Regulamin i warunki uczestnictwa w Promocji

»Majowka z nVent RAYCHEM”

§1. Wprowadzenie

1. Niniejszy dokument okresla zasady funkcjonowania oraz warunki uczestnictwa w
niniejszej promocji.

§2. Promocja

1. Promocja jest organizowana przez NVENT THERMAL POLSKA Sp. z o.0.
(,Organizator”).

2. Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w oddziatach
Grodno S.A. (,,Promocja”).

3. Promocja trwa od 01.05.2024 do 30.06.2024 r. lub do wyczerpania puli nagréd.

4. Promocja polega na premiowaniu zakupow produktdw promocyjnych firmy NVENT
THERMAL POLSKA Sp. z 0.0. Promocjg objety jest caty asortyment elektrycznych
systemow grzewczych NVENT THERMAL POLSKA Sp. z 0.0., znany pod Markg RAYCHEM.

5. Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytacznie klienci Grodno S.A. (,,Uczestnik”).
6. Z promocji wytaczone sg zakupy inwestycyjne.

7. Warunkiem uczestnictwa w Promoc;ji jest zakup skumulowany produktow
promocyjnych o wartosci min. 3000 zt netto, 4000 zt netto, 5000 zt netto.

PROG | — zakup za min. 3000 zt netto

e Zazakupy stacjonarne (zamdwienie ztozone mailem, telefonicznie lub osobiscie w
oddziale, zakupy on-line) Uczestnik otrzymuje — Torbe na bagaz podreczny

PROG Il — zakup za min. 4000 zf netto

e Zazakupy stacjonarne (zaméwienie ztozone mailem, telefonicznie lub osobiscie w
oddziale, zakupy on-line) Uczestnik otrzymuje — Torbe sportowg

PROG IIl — zakup za min. 5000 zt netto

e Zazakupy stacjonarne (zamdwienie ztozone mailem, telefonicznie lub osobiscie w
oddziale, zakupy on-line) Uczestnik otrzymuje — Plecak goérski



§3. Nagrody
1. Uczestnik moze otrzymac w promocji maksymalnie 3 (TRZY) nagrody.
2. Nagrody nie podlegajg wymianie na inne, w tym wartos¢ pieniezna.

3. Nagrody wydawane sg do wyczerpania puli nagrdd. O kolejnosci przyznania nagrody
uczestnikowi decyduje data faktury.

4. Uczestnik moze zamoéwic na nagrode mailowo lub ztozyé zamodwienie ustnie w obecnosci
pracownika Grodno S.A.

5. Nagrody sg przekazywane w punktach sprzedazy Grodno S.A. w terminie maksymalnie 60
dni od zakonczenia promog;ji.

6. Wyglad nagréd moze sie rézni¢ od produktéw przedstawionych na zdjeciach.

7. W przypadku braku dostepnosci wymienionych w regulaminie nagréd Organizator
zastrzega sobie prawo do zamiany nagrody na dostepny na rynku model o podobnych
parametrach technicznych i wartosci rynkowej.

8. Zalegtosci ptatnicze Uczestnika wobec Grodno S.A. oraz zwroty towardéw promocyjnych
moga by¢ podstawga do anulowania prawa do nagrody.

§5. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji, mogg by¢ zgtaszane
po zakonczeniu Promocji, nie pdzniej jednak niz w terminie do dnia 1 sierpnia 2024 r.
(decyduje data stempla pocztowego).

2. Reklamacje nalezy zgtaszac na piSmie i przesytaé listem poleconym na adres Organizatora z
dopiskiem ,Majowka z nVent RAYCHEM”.

3. Forma pisemna reklamacji zastrzezona jest pod rygorem niewaznosci.
4. Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od ich otrzymania.

5. Przy rozpoznawaniu reklamacji organizator opiera sie na przepisach Kodeksu Cywilnego
oraz tresci niniejszego regulaminu i opisie sytuacji zawartym w reklamacji. O wyniku
rozpatrzenia reklamacji Organizator zawiadamia osobe wnoszgcg reklamacje, listem
poleconym wystanym w terminie 7 dni roboczych od dnia rozpatrzenia reklamacji. W
przypadku uwzglednienia reklamacji reklamujgcy zostanie powiadomiony o sposobie
zados$c¢uczynienia.



§6. Odpowiedzialno$¢ Organizatora

1. Odpowiedzialno$é finansowa Organizatora wobec Uczestnika ograniczona jest do wartosci
i liczby Nagrdd okreslonych w Regulaminie.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wady fizyczne Nagrdd.

3. Reklamacje ztozone po terminie okreslonym w regulaminie nie bedg rozpatrywane.

§7. Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Promocjg
beda rozstrzygane przez sgd miejscowo witasciwy dla siedziby Organizatora. Skierowanie
przez Uczestnika sprawy na droge postepowania sgdowego jest dopuszczalne po
wyczerpaniu procedury reklamacyjne;.

2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Uczestnictwa stosuje sie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

3. Tekst niniejszego Regulaminu dostepny jest w siedzibie Organizatora.

4. Postanowienia niniejszych Warunkéw Uczestnictwa stanowig wytgczng podstawe do
prowadzenia Promocji, a ich wyktadnia i interpretacja zalezy wyfgcznie od Organizatora.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg wyfacznie charakter informacyjny.
Ewentualnie prezentowany wizerunek Nagrod przedstawiony w materiatach reklamowych
moze odbiegac od ich rzeczywistego wygladu.

5. Jakiekolwiek uprawnienia Uczestnika wynikajgce z niniejszego Regulaminu nie podlegajg
przeniesieniu na osoby trzecie.



